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েসরা অনুশীলেনর েটমে�ট: 
ওেয়লকাম প�ােকট 

 
 

 

েটমে�ট ব�বহােরর িনেদ�শনা: 
 
 

● উে�শ�: এই েটমে�ট�ট ভ��েভাগীেক বণ �না করেব েয তারা যখন আপনার 
OVW TH ে�া�ােমর আওতায় থাকেব তখন কী কী সুিবধা পােব। তারা 
সহায়তা পিরেষবা েথেক কী কী পােব তারও এক�ট �পেরখা �দান করেব। 
�মা-িনেদ�িশত আবাসন ও পিরেষবা �দান করার জন� ওেয়লকাম প�ােকট 
এক�ট ���পূণ � ভূিমকা পালন করেত পাের। এই প�ােকেটর নীিত ও 
তথ�াবলী একজন ভ��েভাগীেক েস েকান পিরেষবায় অংশ েনেব েস িবষেয় 
স�াত িস�া� িনেত সহায়তা হকের। 

 
 

● এই েটমে�ট�ট কীভােব ব�বহার করেবন: আপনার �েয়াজনীয়তা ও 
কােজর সােথ এই েটমে�ট�ট সাম�স� কের িনেত পােরন। আপনার 
ে�া�ােম ব�ব�ত ভাষার সােথ িমল রাখেত আপিন শে�র ব�বহার পিরবত�ন 
করেত পােরন। একজন হাউ�জং আেবদনকারীর জন� ব�বহার করার আেগ, 
অনু�হ কের এই িনেদ�শনা েপজ মুেছ েফলুন। এছাড়াও, অনু�হ কের ধূসর 
রং করা সব েনাট মুেছ েফলুন। িন��ত ক�ন েয আপিন আপনার 
ে�া�ােমর তথ�াবলীর সােথ সকল হাইলাইট করা অংশ�িল �িত�াপন 
কেরেছন।  

o এই প�ােকেট েযসব নীিত িলিপব� করা হেয়েছ তা পিরবত�ন করা 
েযেত পাের। তেব, আমরা শ�ভােব ে�া�াম�িলেক পরামশ � িদই েয 
তারা এমন নীিত �হন করেব না যা ভ��েভাগীর �ায়�শাসন ও 
িনরাপ�ােক �ভািবত করেব। �ায়�শাসন হেলা িনেজর িস�া� িনেজ 
েনওয়ার �াধীনতা। �মা-িনেদ�িশত আবাসন ভ��েভাগীর �ায়�শাসন 
িনম �ােণর উপর িভি� কের িনিম �ত। তােদর আবাসেনর িবষেয় িস�া� 
েনওয়ার �াধীনতােক আমরা সমথ �ন করেত চাই।  
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National Network to End Domestic Violence (সাংসািরক িহংসা ব� করার জন� জাতীয় েনটওয়াক�) 
এবং Office on Violence Against Women (মিহলােদর িব�ে� িহংসা স�িক�ত অিফস)-এর 
অংশীদািরে� অিভেযাজেনর জন� ৈতির করা হেয়েছ। নয্াশনাল েনটওয়াক� ট�  এ� েডােমি�ক ভােয়ােল� 
এবং অিফস অন ভােয়ােল� এেগইন� উইেমন এর অংশীদািরে� অিভেযাজেনর জন� ৈতির করা হেয়েছ।    
জলুাই ২০১৯ এ পুনিব �েবচনা করা হয়িছল 

 

     েটমে�েটর �� 
 

[AGENCY LETTERHEAD] 
 

আমােদর ে�া�ােম �াগতম! 
 

 

সামেনর ৬-২৪ মাস ধের, আপনার েয ধরেণর সহায়তা, িরেসাস �, এবং েসবা 
�েয়াজন বেল মেন হয় আমরা তা েদওয়ার জন� আিছ।  
 

েয ধরেণর সহায়তা আপনার জন� অথ �পূণ � ও উপকারী হয় আমরা তা আপনােক 
�দান করার জন� �িত�িতব�। এই প�ােকট�ট পড়ার সময়, আমােদরেক 
িনি� �ধায় �� করেত পােরন বা িফডব�াক �দান করেত পােরন। এই ে�া�াম�ট 
আপনার জন�ই। আমরা আপনার �েয়াজেন সাড়া িদেত চাই। আমরা আপনার 
সােথ কাজ করার অেপ�াই রইলাম। 
 
 

সূিচপ� 
 
আমরা যােদর সহায়তা কির এবং আমরা যা কির।        
 

সহায়তা পিরেষবা             
 

আপনার �িত ও আপনার অিধকােরর �িত আমােদর কত�ব�     
 

অিভেযাগ ���য়া            
 

ে�া�ােমর িনেদ�শনা           
 

েগাপনীয়তা নীিত            
 

ে�া�াম ত�াগ করা            
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আমরা যােদর সহায়তা কির এবং আমরা যা কির।  
 
আমরা কােদর সহায়তা কির? 

● আমরা এই ভ��েভাগীেদর সাহায� কির: 
o ঘেরায়া সিহংসতা 
o েযৗন িনপীড়ন 
o েড�টং সিহংসতা 
o িপছ�  েনওয়া 

● ভ��েভাগীর স�ােনরা এবং/অথবািনভ�রশীলরা  
● ১৮ বছেরর কম বয়সী এবং মু���া� না এমন েযৗন িনয �াতেনর িশকার 
ব���র িনরাপদ বাবা-মা, অিভভাবক, পিরচয �াকারী।  

 
আমরা কােদর সহায়তা কির? 

● িনরাপদ, কম ব�য়ব�ল আবাসন 
● মানিসক সহায়তা 
● আিথ �ক সহায়তা 
● আবাসন সহায়তা 
● ওকালিত 
● েরফােরল 
● েযেকান সহায়তা যা আপিন মেন কেরন সহায়ক হেব 

 
আমরা েসসব েসবা �দান করায় িব�াস কির েয�িল আপিন চান ও আপনার 
দরকার হয়। আপিন যিদ মেন কেরন েয েকান েসবা আপনােক �দান করেত পাির 
তাহেল েস�ট আপনার উিকলেক জানান। েস�ট যু� করার জন� আমরা আমােদর 
েসরা েচ�া করেবা। আপনার ল�� পূরণ করেত সহায়তা করাই আমােদর ল��।  
 
আপরা কতিদন আপনােক সাহায� করেত পাির? 

● ৬-২৪ মােসর জন� 
● িকছ�  ে�ে�, আরও েবিশ 

 
 
 
 
      



4 
 

National Network to End Domestic Violence (সাংসািরক িহংসা ব� করার জন� জাতীয় েনটওয়াক�) 
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সহায়তা পিরেষবা  
 
ে�া�ােমর সহায়তা পিরেষবা কারা ব�বহার করেত পাের? আপিন 
এবং/অথবা আপনার ওপর িনভ�রশীেলরা 
 
আিম সহায়তা পিরেষবা কখন ব�বহার করেত পারেবা? আপিন যখন ই�া 
তখন পারেবন।  
 
ে�া�ােমর অংশ হেত েগেল আমােক িক সহায়তা পিরেষবা ব�বহার করেত 
হেব? একদমই না।  
 
আিম যিদ আমার িস�া� পিরবত�ন কির এবং সহায়তা পিরেষবা পের 
ব�বহার করেত চাই তাহেল িক হেব? আপিন এবং/অথবা আপনার স�ােনরা 
যেতািদন ে�া�ােম আেছন েযেকান সময় সহায়তা পিরেষবা ব�বহার করেত চাইেত 
পােরন। আপিন েকান েসবা ব�বহার করেবন তা পছ� করেত পােরন। আপিন 
তােদরেক কখন এবং কী পিরমাণ ব�বহার করেবন তা িস�া� িনেত পােরন। 
আপিন ব�বহার না করার িস�া�ও িনেত পােরন।  
 
ে�া�াম�ট েকান েকান সহায়তা পিরেষবা অফার কের?  
আমােদর সহায়তা পিরেষবার মেধ� আেছ: 
● আপনার ও আপনার স�ােনর জন� মানিসক সহায়তা 
● অ�াডেভােকিস: আপনার ে�া�ােম এ�ট কী েবাঝায় তা ব�াখ�া ক�ন (বািড়র 
মািলেকর সুপািরশ, ইত�ািদ) 

● আপনার ঘেরর জন� িনরাপ�া পিরক�না এবং িনরাপ�ার য�পািত 
o আপিন েযেকান সময় এক�ট িনরাপ�া পিরক�নার পিরবত�ন করার জন� 
আপনার উিকেলর সােথ কথা বলেত পােরন। আপনার উিকল আপনার 
িনরাপ�ার উ�িতর িবষেয় িচ�া করেত সহায়তা করেত পাের।  
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● �ুেল ভিত�র জন� �েয়াজনীয় তথ� (আপনার ও আপনার স�ােনর জন�): (এর 
মেধ� কী অ�ভ� �� আেছ তা ব�াখ�া ক�ন) 

● কাউে�িলং 
● আবাসন সহায়তা  

o েযৗথ/��ব� আবাসন: আমরা ��ব�, বা �েপ আবাসন �দান কের 
থািক, আবাসন মেডল (আপনার মেডল ব�াখ�া ক�ন)  

o আলাদা জায়গা: আমরা আলাদা একক জায়গার মেডেল আবাসন �দান 
কের থািক, (আপনার মেডল ব�াখ�া ক�ন) 

● পিরবহন, িশ�র য�, গহৃস�ার সাম�ী, ইত�ািদর জন� সহায়তা ও সুপািরশ। 
● �-য� এবং সামি�ক িনরাময়: েযাগব�ায়াম, আট� �াস, িসেনমার �টিকট 
ইত�ািদ। 

● পরী�ামূলক েসশন: সামেনর ৬-২৪ মাস জেুড় েযেকান সময় আমরা আপনার 
সােথ েদখা করেত পাির। আপিন আমােদর সােথ েযেকান িবষেয় কথা বলেত 
পােরন: হয়েতাবা আমরা কীভােব আমােদর ে�া�ােমর উ�িত করেত পাির েস 
স�েক� আপনার েকান িচ�া আেছ। হয়েতাবা আমরা কীভােব আপনােক 
আরও েবিশ সহায়তা করেত পাির েসিবষেয় আপিন কথা বলেত চান। আপিন 
হয়েতা িনেজর ��ান এবং ল���েলার ব�াপাের িবশেদ মাথা ঘামােত ই�� ক 
থাকেত পােরন। আপিন েযেকান িবষেয়ই কথা বলেত চান তার জন� আমরা 
এখােন আিছ। ে�া�ােম থাকার জন� আপনােক আমােদর সােথ েদখা করেত 
হেব না। তেব, আপিন যখনই আমােদর সােথ েদখা করেত চান আমরা 
সবসময়ই তার জন� আিছ। আপিন েযখােন িনরাপদ ও �া��� েবাধ কেরন 
েসরকম েযেকান জায়গায় এই িম�টং হেত পাের। অিফস বা এক�ট কিফশেপ 
হেত পাের। এক�ট সুপারমােক�েট হেত পাের। আপনার পছ� অনুযায়ী। 
আপনার যিদ �েয়াজন হয় তাহেল আপিন েকান িম�টংেয়র সময়, �ান, বা 
তািরখ পিরবত�ন করেত পােরন।  

● িশ�েদর জন� েসবাসমূহ: এই ে�া�ােম �েবশ করা আপনার জন� িবশাল 
পিরবত�ন িনেয় আসেত পাের। এ�ট আপনার স�ানেদর জন�ও এক�ট বড় 
পিরবত�ন আনেত পাের। আপিন এই ে�া�ােম থাকাকালীন, আপনার স�ােনরা 
িনেচর পিরেষবা�িল ব�বহার করেত পাের:  
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National Network to End Domestic Violence (সাংসািরক িহংসা ব� করার জন� জাতীয় েনটওয়াক�) 
এবং Office on Violence Against Women (মিহলােদর িব�ে� িহংসা স�িক�ত অিফস)-এর 
অংশীদািরে� অিভেযাজেনর জন� ৈতির করা হেয়েছ। নয্াশনাল েনটওয়াক� ট�  এ� েডােমি�ক ভােয়ােল� 
এবং অিফস অন ভােয়ােল� এেগইন� উইেমন এর অংশীদািরে� অিভেযাজেনর জন� ৈতির করা হেয়েছ।    
জলুাই ২০১৯ এ পুনিব �েবচনা করা হয়িছল 

 

o পিরেষবা�িল এখােন তািলকাব� ক�ন  
● অন�ান� েসবাসমূহ... 
● ফেলা-আপ েসবাসমূহ: আপিন চেল যাওয়ার পেরও কমপে� ছয় মাস েথেক 
�� কের বার মাস পয �� এই েসবা�িল ব�বহার করেত পােরন। �া��শনাল 
হাউ�জংেয় থাকার সময় আপিন েযসব েসবাসমূহ পান ফেলা-আপ েসবাসমূহ 
তার েথেক িকছ� টা আলাদা।  

 
 

আপনার �িত আমােদর কত�ব� 
 
আপনার উিকল, সকল কম �চারীব�ৃ, এবং ে��ােসবীর িন�িলিখতভােব আপনার 
অিধকােরর স�ান জানােনার জন� দায়ব�: 
● আপিন, আপনার স�ান, ও আপনার েপাষা �াণীেদরেক স�ান ও ময �াদার 
সােথ �হন করা 

● আপিন আমােদরেক যা বেলন তা েশানা  
● আপিন যিদ েকান িফডব�াক �দান কেরন তা ভােলাভােব িচ�া করা 
● আপিন, আপনার স�ান, ও আপনার েপাষা �াণীেদরেক িনরাপেদ থাকেত 
সহায়তা করা 

● আপনার িনরাপ�া ও সু�তায় সহায়তা করার পাশাপািশ আপনার আবাসন 
বজায় রাখেত সহায়তা করার জন�। 

 
অনু�হ কের আমােদরেক জানান যিদ েকউ িনেচর কাজ�িল আপনার, আপনার 
উপর িনভ�রশীল, বা আপনার অিতিথেদর সােথ কের: 

o েযৗন িনপীড়ন  
o েযৗন িনপীড়ন 
o িপছ�  েনওয়া 
o েড�টং সিহংসতা 
o ঘেরায়া সিহংসতা  



এই �েজ��ট অনুেমাদন নং 2017-TA-AX-K070 এর অধীেন ভােয়ােল� এেগইন� উইেমন অিফস, ইউএস িডপাট�েম� অফ 
জাি�স এর সহায়তা�া� হেয়েছ। এই �কাশনী, সে�লেনর এেজ�া বা পেণ� �কািশত মতামত, িস�া� এবং সারমম � বা 
সুপািরশ�িল েলখক(গণ) এর িনজ� এবং তা িডপাট�েম� অফ জাি�েসর দৃ��ভি�েক অগত�া �িতফিলত কের না। 
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আপনার অিধকার: 

 
● আপনার বাসায় েযৗন সিহংসতা বা েযৗন িনপীড়ন েথেক মু�ভােব বসবাস 
করার অিধকার আপনার আেছ। আপনার আবাসেন আপনার সােথ েকােনা 
ধরেনর েযৗন হয়রািন বা েযৗন সিহংসতা ঘটেল, আমরা আপনােক আবাসেন 
রাখার সময় আপনার িনরাপ�া িন��ত করার জন� উপযু� উপায় খুজঁেত 
পাির। আপনার হাউ�জং ে�া�ােমর সােথ যু� েকউ যিদ েযৗন সিহংসতা বা 
হয়রািন কের থােক, তাহেল আপিন িনব �াহী পিরচালক বা একজন েবাড� 
সদেস�র সােথ কথা বলেত পােরন।   

● আপিন েকান েসবা ও সহায়তা চান তা পছ� করার অিধকার আপনার আেছ। 
আপিন কেতািদন পরপর ও কখন েসই েসবা�িল ব�বহার করেবন তার 
িনয়�ণও আপনার কােছ।  

● আপিন আমােদরেক েযসব তথ� �দান করান তা সুরি�ত থাকেব। এটা 
�ধুমা� আপনার ও আপনার স�িত�া� মানুেষর কােছই েশয়ার করা হেব। 
"েগাপনীয়তা নীিত" িবভােগ আপিন আরও িব�ািরত জানেত পারেবন।  

 
অিভেযাগ ���য়া 

 
অিভেযাগ কী? েযেকান জায়গায় েযখােন মানুষ একসােথ বসবাস কের েসখােন 
��, অিভেযাগ, ও উে�গ ৈতির হেত পাের। এই সমস�া�েলােক বলা হেয় থােক 
অিভেযাগ। েস�েলা একজেনর সােথ অন�জেনর হেত পাের। েস�েলা পিরবার বা 
�াফেদর সােথ হেত পাের। েস�েলা েকান িনয়মনীিতর িবষেয় হেত পাের।  
 
যিদ ে�া�ােমর েকান �াফ, ে��ােসবী, বা অন� েকান ভাড়া�টয়া আমার 
অিধকােরর স�ান জানােত ব�াথ � হয় তাহেল আিম কী করেত পাির? 
আপিন আপনার অিভেযাগ ���য়া ব�বহার করেত পােরন। এ�ট পির�ার 
কেয়ক�ট ধােপর েসট যা আপিন অনুসরণ করেত পােরন।  
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National Network to End Domestic Violence (সাংসািরক িহংসা ব� করার জন� জাতীয় েনটওয়াক�) 
এবং Office on Violence Against Women (মিহলােদর িব�ে� িহংসা স�িক�ত অিফস)-এর 
অংশীদািরে� অিভেযাজেনর জন� ৈতির করা হেয়েছ। নয্াশনাল েনটওয়াক� ট�  এ� েডােমি�ক ভােয়ােল� 
এবং অিফস অন ভােয়ােল� এেগইন� উইেমন এর অংশীদািরে� অিভেযাজেনর জন� ৈতির করা হেয়েছ।    
জলুাই ২০১৯ এ পুনিব �েবচনা করা হয়িছল 

 

আমার েকন অিভেযাগ ���য়া ব�বহার করা উিচত? এ�ট আনু�ািনকভােব 
আপনার অিভেযাগ বা উে�গ িরেপাট� করার সুেযাগ েদয়। এ�ট আপনােক 
জানােনার সুেযাগ েদয়। এবং এ�ট আপনােক সমস�া�ট সমাধান করার সুেযাগ 
েদয়।  
 
আিম কীভােব এক�ট অিভেযাগ ফাইল করেত পাির? আপনার উিকল 
েযেকান সময় আপনােক এই ���য়ার িবষেয় কথা বলেব। আপনার েকান েকান 
ধাপ�েলা অনুসরণ করেত হেব তারা আপনােক েস�ট জানােব। 
 

ে�া�ােমর িনেদ�শনা 
 
আমরা আপনার ৈদন��ন জীবন িনয়�ণ করার দািয়ে� েনই। আমরা আপনার 
পছ��িল িবেবচনা করার েনই। তেব, আমরা আপনােক বলেবা িনেচর 
িনেদ�শনা�িল অনুসরণ করেত। এ�িল করেল অন�ান� ভ��েভাগীেদর 
েগাপনীয়তা ও িনরাপ�াও সুরি�ত হেব। আইন অনুযায়ী দািয়��িলর পালন 
স�ূণ � করেতও এ�ট ে�া�ামেক সহায়তা করেব। 
 
অিতিথর জন� িনেদ�শনা:  
 
অিতিথেদর িক অনুমিত আেছ? আপিন যেতািদন এখােন আেছ আপনার 
অিতিথেদর �াগতম।  
 
যিদ েকউ আমার বািড়েত েজার কের �বশ কের তাহেল কী করেবা? 
তাহেল যেতা �ত পােরন আপনার উিকলেক জানান। আমরা আপনার সােথ 
িনরাপ�ার পিরক�নায় কাজ করেবা।   
 



এই �েজ��ট অনুেমাদন নং 2017-TA-AX-K070 এর অধীেন ভােয়ােল� এেগইন� উইেমন অিফস, ইউএস িডপাট�েম� অফ 
জাি�স এর সহায়তা�া� হেয়েছ। এই �কাশনী, সে�লেনর এেজ�া বা পেণ� �কািশত মতামত, িস�া� এবং সারমম � বা 
সুপািরশ�িল েলখক(গণ) এর িনজ� এবং তা িডপাট�েম� অফ জাি�েসর দৃ��ভি�েক অগত�া �িতফিলত কের না। 
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অিতিথেদর িক েকান িনয়মকানুন েমেন চলেত হেব? হ�া।ঁ আমরা অনুেরাধ 
করেবা িতিন েযন আপিন সিহংসতা ও েবআইনী কায ��ম স�িক�ত েয 
িনয়মনীিত�িল অনুসরণ কেরন েস�িল অনুসরণ করেত। 
 
আমার অিতিথ যিদ সিহংসতা ও েবআইনী কায ��ম স�িক�ত 
িনয়মনীিত�িল অনুসরণ না কেরন? আমরা বলেবা িতিন েযন আর না আেসন।  
 
বািড়র সদস�েদর জন� িনেদ�শনা: 
 
আমার বািড়র সদস�রা িক আবাসন খরেচর সহায়তা িহেসেব অথ � েপেত 
পাের? আমােদর ফা��ংেয়র িনয়ম হেলা �ধুমা� আপিন ও আপনার উপর 
িনভ�রশীেলরাই অথ � ও আবাসন সহায়তা পােব। 
 
আমার উপর িনভ�রশীল কারা? েয েকউ েমাটামু�ট তার চািহদার �ায় সকল 
অেথ �র জন� আপনার উপের িনভ�র কের। েস�িলর মেধ� থাকেত পাের: 

● আপনার ফুল-টাইম বা পাট�-টাইম যে� থাকা িশ�রা 
● বয়� মাতা-িপতা বা দাদা-দাদী 
● পূণ �বয়� িশ� যারা অ�ম 

একজন িনভ�রশীল িহেসেব কােক ধরা হেত পাের েস িবষেয় েকান �� থাকেল 
আমােদর সােথ কথা বলুন।  
 
আিম যিদ একজন �মেমেটর সােথ থাকেত চাই তাহেল? এটােত েকান 
সমস�া নাই। অনু�হ কের আপনার উিকলেক জানান। আমরা আপনার 
�মেমটেক ভাড়ার এক�ট অংশ পিরেশাধ করেত বলেত পাির। কারণ আমােদর 
ফা� �ধুমা� আপিন ও আপনার উপর িনভ�রশীলেদর জন� খরচ করা েযেত 
পাের।  
 
এই িনেদ�শনা স�েক� আপনার েকান �িত��য়া থাকেল তা আমােদরেক জানান। 
আমরা সবসময়ই আমােদর ে�া�াম উ�ত করার েচ�াই থািক।  
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National Network to End Domestic Violence (সাংসািরক িহংসা ব� করার জন� জাতীয় েনটওয়াক�) 
এবং Office on Violence Against Women (মিহলােদর িব�ে� িহংসা স�িক�ত অিফস)-এর 
অংশীদািরে� অিভেযাজেনর জন� ৈতির করা হেয়েছ। নয্াশনাল েনটওয়াক� ট�  এ� েডােমি�ক ভােয়ােল� 
এবং অিফস অন ভােয়ােল� এেগইন� উইেমন এর অংশীদািরে� অিভেযাজেনর জন� ৈতির করা হেয়েছ।    
জলুাই ২০১৯ এ পুনিব �েবচনা করা হয়িছল 

 

 
েগাপনীয়তা নীিত  

 
আমার তথ�াবলী িক আপনােদর কােছ িনরাপদ? আমরা আপনার সকল 
তেথ�র েগাপনীয়তা র�া করেত েপের গিব �ত।  
 
আমার িক তথ� েশয়ার করার ে�ে� সতক� হওয়া উিচত? আমরা আপনােক 
বলেবা িনিদ�� িকছ�  তথ� ে�া�ােমর বাইেরর কাউেক েশয়ার না করার েচ�া করেত। 
অনু�হ করা ে�া�ােমর অন� কারও বসবাস স�েক� বলাবিল করা েথেক িবরত 
থাকুন। অনু�হ কের এমন েকান তথ� েশয়ার করেবন না যা ে�া�ােমর বাইের 
থাকা েকান ব���র কােছ আমােদর েকান ভ��েভাগীর পিরচয় �কাশ করেত 
পাের।   
 
আিম আপনােদর েয িবষয়�িল বলিছ েস�েলা িক অন� কারও কােছ 
েশয়ার করেবন বা বলেবন? আমরা সকল উপােয়ই আপনার িনরাপ�া ও 
েগাপনীয়তা র�া করেবা। আপিন �াফেদর কােছ েয তথ��িল েশয়ার কেরন 
েস�িল আপনার অনুমিত ছাড়া কারও কােছ েশয়ার করা বা বলা হেব না।  
 
আমার ফাইেল আপিন েকান েকান িবষয়�িল রাখেবন? আমরা আপনার 
ফাইেল যেতা কম তথ� রাখেত পারা যাই তেতাট� কু সং�হ কির। আমরা এ�িল 
আপনার িনরাপ�া ও েগাপনীয়তা সুরি�ত রাখার জন� কির।   
 
আমার ফাইেল েকান িবষয়�িল আেছ তা িক আিম েদখেত পাির? আপিন 
েযেকান সময় আপনার ফাইল েদখেত পােরন বা এক�ট কিপ চাইেত পােরন। 
 
েগাপনীয়তার ে�ে� িক েকান সীমাব�তা আেছ? হ�া,ঁ িকছ�  আেছ।  
● মােঝ মােঝ েকান অিফিশয়াল েকাট� অড�ার বা ে�ট ল' আমােদর কােছ 
আপনার তথ� চাইেত পাের।  



এই �েজ��ট অনুেমাদন নং 2017-TA-AX-K070 এর অধীেন ভােয়ােল� এেগইন� উইেমন অিফস, ইউএস িডপাট�েম� অফ 
জাি�স এর সহায়তা�া� হেয়েছ। এই �কাশনী, সে�লেনর এেজ�া বা পেণ� �কািশত মতামত, িস�া� এবং সারমম � বা 
সুপািরশ�িল েলখক(গণ) এর িনজ� এবং তা িডপাট�েম� অফ জাি�েসর দৃ��ভি�েক অগত�া �িতফিলত কের না। 
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● এে�ে�, রােজ�র আইন অনুযায়ী েসখােন েগাপনীয়তার ____�ট ব�িত�ম 
আেছ।  

o �থম�ট হেলা যখন েকান ৈবধ েকাট� অড�ার থাকেব। (আপনার 
এেজ�ীর সমন ও েকাট� অড�ােরর নীিত এখােন ব�াখ�া ক�ন)  

o ি�তীয়�ট হেলা বাধ�তামূলক িরেপা�ট�ং। বাধ�তামূলক অথ � হেলা 
আদালেতর �ারা আবশ�ক। ��ব�: সব উিকেলরাই বাধ�তামূলক 
িরেপাট�ার নয়। অন�ুহ কের আপনার �ানীয় আইন পরী�া ক�ন 
এবং এইখােন ম�াে�টির িরেপা�ট�ং আইন স�েক� েযেকােনা 
���পূণ � িবষয় অ�ভ� �� ক�ন।  

o তৃতীয়�ট হেলা আমােদর িরেপা�ট�ং আবশ�কতা। আমােদরেক ফা� 
�দানকারীরা নামহীন েডটা জমা েদওয়ার জন� বলেব (বয়স, িল�, 
জািতগত পিরচয়, ইত�ািদ)। আমরা এমন েকান তথ� েশয়ার করেবা 
না যা আপনােক সনা� করেত পাের। বয়স, িল�, জািতগত পিরচয়, 
ইত�ািদ স�িক�ত �ে�র উ�র আপনার না েদওয়ার অিধকার আেছ। 

 
ে�া�াম ত�াগ করা  

 
আিম যিদ ে�া�াম েথেক েবর হেয় েযেত চাই তাহেল? েযেকান সময় 
আপনার ে�া�াম েথেক েবর হেয় যাওয়ার অিধকার আেছ।  
 
আমােক িক ে�া�ােম ২৪ মাস থাকেত হেব? না। আপিন কেতািদন থাকেত 
চান েসটা আপনার পছ�। 
 
আিম যিদ ে�া�াম েথেক েবর হেয় যাওয়ার উপযু� মেন কির? আপিন 
যখন উপযু� মেন কের তখন আপনার উিকলেক জানান। েবর হেয় যাওয়ার 
িবষেয় তারা আপনােক সকল সহায়তা করেত পাের। এর মেধ� আেছ পিরবহন 
খরচ, িকছ�  গহৃ�ালীর �জিনসপ� েকনা, এবং অন�ান�।  
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National Network to End Domestic Violence (সাংসািরক িহংসা ব� করার জন� জাতীয় েনটওয়াক�) 
এবং Office on Violence Against Women (মিহলােদর িব�ে� িহংসা স�িক�ত অিফস)-এর 
অংশীদািরে� অিভেযাজেনর জন� ৈতির করা হেয়েছ। নয্াশনাল েনটওয়াক� ট�  এ� েডােমি�ক ভােয়ােল� 
এবং অিফস অন ভােয়ােল� এেগইন� উইেমন এর অংশীদািরে� অিভেযাজেনর জন� ৈতির করা হেয়েছ।    
জলুাই ২০১৯ এ পুনিব �েবচনা করা হয়িছল 

 

আিম চেল যাওয়ার িস�া� েনওয়ার পের কী হয়? আপিন ১২ মাস পয �� 
পরবত�-য� েপেত পােরন। পরবত�-য� েসবার মেধ� থােক: অ�াডেভােকিস, 
েকইস ম�ােনজেম�, এবং মানিসক সহায়তা তেব এর মেধ�ই সীমাব� নয়।  
 
আিম যখন ে�া�ােমর মেধ� থািক তখন যিদ েকান ব��� বা িনয়েমর সােথ 
আমার সমস�া থােক তাহেল কী করেত হেব? েযেকান জায়গায় েযখােন মানুষ 
একসােথ বসবাস কের, েসখােন ��, অিভেযাগ, ও উে�গ ৈতির হেত পাের। 
আমরা এই িবষয়�িল জািন ও বু�ঝ। সমস�া সমাধােনর জন� আমােদর এক�ট 
���য়া আেছ। আপিন "অিভেযাগ ���য়া" িবভাগ িশেরাণােম এ�ট স�েক� আরও 
পড়েত পােরন। 
 
ে�া�ােমর মেধ� আমার যিদ েকান সমস�া হয় তাহেল আমােক িক েবর 
হেয় েযেত বলা হেব? আিম িক আমার আবাসন সুিবধা হারােবা? আমরা 
এমন পদে�প েনওয়ার আেগ সবসময়ই সমস�া�ট সমাধান করার েচ�া করেবা। 
ধােপ ধােপ �েত�ক�ট সমস�া কীভােব সমাধান করেবা েস িস�া� আমরাই িনেবা। 
আপনার িনিদ�� �েয়াজনীয়তা, িরেসাস �, ও উে�েগর িবষয়�িল আমরা মাথায় 
রাখেবা।  
 
আপনারা িক আমােক ে�া�াম েথেক েবর হেয় েযেত বলেত পােরন? 
েযকারেণ আমরা আপনােক েবর হেয় েযেত বলেত পাির েসরকম কারণ মা� 
কেয়ক�ট আেছ।  
● সিহংসতা/�মিক��প আচরণ: আমরা আপনােক অনুেরাধ করিছ েয আপিন 
েমৗিখকভােব বা শারীিরকভােব ে�া�ােমর েকান ভ��েভাগীেক, আপনার 
উপর িনভ�রশীলেদর, বা �াফ ও ে��ােসবকেদর �মিক েদেবন না বা 
অপব�বহার করেবন না।  

● েবআইনী কায ��ম: আমরা আপনােক এই ে�া�ােম থাকাকালীন সমেয় েকান 
ধরেণর েবআইনী কায ��েম অংশ না েনওয়ার জন� অনুেরাধ করিছ।  

 



এই �েজ��ট অনুেমাদন নং 2017-TA-AX-K070 এর অধীেন ভােয়ােল� এেগইন� উইেমন অিফস, ইউএস িডপাট�েম� অফ 
জাি�স এর সহায়তা�া� হেয়েছ। এই �কাশনী, সে�লেনর এেজ�া বা পেণ� �কািশত মতামত, িস�া� এবং সারমম � বা 
সুপািরশ�িল েলখক(গণ) এর িনজ� এবং তা িডপাট�েম� অফ জাি�েসর দৃ��ভি�েক অগত�া �িতফিলত কের না। 
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আিম যিদ সিহংস আচরণ কির বা কারও সােথ �মিক��প আচরণ কির 
তাহেল কী হেব? আিম যিদ েবআইনী িকছ�  কির তাহেল কী হেব? 
আমােদরেক আপনােক ে�া�াম েথেক েবর হেয় েযেত বলেত হেত পাের। 
আবারও বলিছ, আমরা আশা করিছ এ�ট হেব না এবং আমরা একসােথ কাজ 
করার জন� �িত�িতব�।  
 
আমােক ে�া�াম েথেক েবর হেয় েযেত বলা হেল কী হেব? আমরা 
আপনােক অন� আবাসন খুেঁজ েপেত সহায়তা করেবা। এছাড়াও আমরা 
আপনােক িকছ� টা পিরবহন খরচ েদওয়ার েচ�া করেবা। আবারও বলিছ, আমরা 
আশা করিছ এ�ট হেব না এবং আমরা একসােথ কাজ করার জন� �িত�িতব�।  
 
েসখােন যিদ েকান িনরাপ�ার িবষয় বা আস� িবপেদর স�াবনা থােক 
তাহেল? পরবত� ধােপর িবষেয় আলাপ করার জন� আমরা আপনার সােথ 
তাৎ�িণক েযাগােযাগ করেবা।  
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National Network to End Domestic Violence (সাংসািরক িহংসা ব� করার জন� জাতীয় েনটওয়াক�) 
এবং Office on Violence Against Women (মিহলােদর িব�ে� িহংসা স�িক�ত অিফস)-এর 
অংশীদািরে� অিভেযাজেনর জন� ৈতির করা হেয়েছ। নয্াশনাল েনটওয়াক� ট�  এ� েডােমি�ক ভােয়ােল� 
এবং অিফস অন ভােয়ােল� এেগইন� উইেমন এর অংশীদািরে� অিভেযাজেনর জন� ৈতির করা হেয়েছ।    
জলুাই ২০১৯ এ পুনিব �েবচনা করা হয়িছল 

 

���পূণ � েফান না�ার ও েযাগােযােগর তথ�  
এেজ�ী 

● [এেজ�ী] সংকট লাইন/২৪-ঘ�ার লাইন:  
● আপনার উিকল  

○ নাম:  
○ েফান:  
○ ইেমইল:  

● আবািসক সুপারভাইজার  
○ নাম:  
○ েফান:  
○ ইেমইল:  

● আবািসক পিরচালক  
○ নাম:  
○ েফান:  
○ ইেমইল:  

● িনব �ািহ পিরচালক 
○ নাম:  
○ েফান:  
○ ইেমইল:  

 

আবাসন স�িক�ত  
 

● র�ণােব�ণ 
○ েফান  
○ ইেমইল 

● বািড়র মািলক  
○ েফান  
○ ইেমইল  



এই �েজ��ট অনুেমাদন নং 2017-TA-AX-K070 এর অধীেন ভােয়ােল� এেগইন� উইেমন অিফস, ইউএস িডপাট�েম� অফ 
জাি�স এর সহায়তা�া� হেয়েছ। এই �কাশনী, সে�লেনর এেজ�া বা পেণ� �কািশত মতামত, িস�া� এবং সারমম � বা 
সুপািরশ�িল েলখক(গণ) এর িনজ� এবং তা িডপাট�েম� অফ জাি�েসর দৃ��ভি�েক অগত�া �িতফিলত কের না। 
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কিমউিন�টর িরেসাস �সমূহ  
 
জ�রী কেলর ে�ে�: 9-1-1  
 
সাধারণ পুিলশ িবভাগ:  
 
[অন�ান�?] 
 
 
 
 
 


