
El 6 de septiembre del 2023, 1,626 de 1,958 (83%) programas de violencia doméstica identificados en los Estados Unidos 
participaron de un conteo nacional de servicios de violencia doméstica realizado por la Red Nacional para Eliminar la 
Violencia Doméstica (NNEDV por sus siglas en inglés). Los programas participantes, junto con las líneas informativas 
estatales, territoriales y nacionales, compartieron las siguientes cifras sobre los servicios que ofrecieron durante las 24 
horas del periodo de encuesta.

76,975 víctimas atendidas
44,616 víctimas de violencia doméstica adultas y menores 
de edad encontraron albergue en refugios de emergencia, 
viviendas de transición, hoteles, moteles u otros tipos de 
alojamiento ofrecidos por programas locales.

32,359 víctimas adultas y menores de edad recibieron 
servicios de apoyo no residenciales relacionados a 
transporte, intercesoría de vivienda, apoyo legal, terapia y 
más. 

23,348 contactos recibidos en las líneas informativas
Las líneas informativas de violencia doméstica son vitales 
para las víctimas que están en peligro, ofreciendo apoyo, 
planificación de seguridad y recursos por teléfono, chat, 

mensaje de texto, correo electrónico y más. Las líneas 
informativas de los programas locales recibieron 20,349 
contactos; las líneas informativas estatales y territoriales 
recibieron 320 contactos; la Línea Informativa Nacional 
de Violencia Doméstica recibió 2,656 contactos; y la Línea 
Informativa por Email de WomensLaw del NNEDV recibió 23 
contactos. En total, las líneas informativas recibieron cerca 
de 973 contactos por hora durante el día de la encuesta, o 
más de 16 contactos por minuto.

15,555 personas educadas  
Los programas ofrecieron 629 sesiones educativas y 
adiestramientos a 15,555 miembros del público en general, 
discutiendo temas como la prevención de violencia 
doméstica y la intervención temprana. La educación de 
la comunidad es esencial para la concientización sobre 
la violencia doméstica y para promover los recursos 
disponibles.

13,335 solicitudes de servicio no atendidas 
Las víctimas hicieron 13,335 solicitudes de servicio que los 
programas no pudieron ofrecer porque no tenían suficientes 
recursos. La mayoría de estas solicitudes que no se pudieron 
atender (54%) fueron para refugio de emergencia, hoteles, 
moteles, viviendas de transición y otros tipos de alojamiento.

Los sobrevivientes y sus hijos necesitan un lugar donde 
mantenerse seguros mientras escapan del maltrato y 
reconstruyen sus vidas. Los programas necesitan más 
fondos para poder ofrecerles refugio, vivienda, planificación 
de seguridad y otros servicios a todos los sobrevivientes que 
buscan ayuda, al mismo tiempo que trabajan para prevenir 
la violencia en sus comunidades.

Tabla 1: Servicios más  
ofrecidos el 6/9/23

% de programas 
ofreciendo servicios

Refugio de emergencia 70%
Transportation 53%
Apoyo o intercesoría de menores 52%
Acompañamiento a los tribunales o 
intercesoría legal 52%

Apoyo / intercesoría relacionada a la 
vivienda / propietario 52%

Apoyo / intercesoría relacionada a la 
salud mental 46%

Apoyo / intercesoría relacionada 
a los beneficios públicos / TANF / 
bienestar social 

42%

Terapia / consejería para adultos 42%

De un(a) intercesor(a) de Michigan: “El trabajo que hacemos salva vidas, 
pero los recortes de fondos han impactado gravemente nuestra habilidad 
de poder pagarle un salario competitivo a nuestro personal por esta labor 
tan importante. Estos recortes también impactan a los sobrevivientes que 
vienen a nosotros buscando ayuda. Le imploramos a aquellas personas 
que están a cargo de tomar las decisiones que consideren seriamente lo 
que ocurriría si organizaciones como las nuestras no existieran.”

Lea el informe completo:
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