aa LA VIOLENCIA DOMESTICA CUENTA

El Censo Nacional de Servicios de Violencia Doméstica
: Resumen Ejecutivo para

Puerto Rico

“Ningun dia es igual al otro. La complejidad de las cuestiones es muy diversa—Ias vidas que tocamos diariamente. ¢Cémo se
registra el gozo de una mujer al encontrar empleo? ¢Como registrar en un dia los numerosos sistemas con los que interactuamos

para interceder, para buscar cambios? Y como lo hacemos hoy serd muy diferente de como se veré mafiana.” -Un programa urbano.

El 2 de noviembre de 2006, seis de diez programas de violencia doméstica identificados de Puerto Rico (60%) participaron

del Censo Nacional de Servicios de Violencia Doméstica.

Disefiado para atender las necesidades de seguridad y

confidencialidad de las victimas, el Censo llevd a cabo un conteo no duplicado, no invasivo de las adultas y nifios que
recibieron servicios criticos de los programas de violencia doméstica locales en el periodo de 24 horas de la encuesta.
Como algunos programas no participaron, este censo ofrece una nocién significativa pero constituye un conteo menor al

nuimero real de victimas que solicitaron y recibieron servicios.

LAS VICTIMAS ATENDIDAS

Durante el periodo de 24 horas de la encuesta, 29
victimas obtuvieron vivienda en un albergue de emergencia
0 en una vivienda transitoria.

Se atendieron 49 mujeres y nifios.

e 27 de las mujeres y nifios fueron refugiados en los
albergues de emergencia de violencia doméstica

e 2 de ellos estaban en viviendas transitorias,
disefiadas especificamente para sobrevivientes de
violencia doméstica

e 20 mujeres y nifios solicitaron intercesoria vy
servicios ambulatorios tales como consejeria,
intercesoria legal y grupos de apoyo de nifios

lidiando con problemas de
Llevamos dos meses en los

“Realmente  estamos
capacidad ahora misma.

gue son més las veces que hemos tenido que rechazar

a gente.” - Un programa suburbano

RECURSOS LIMITADOS

Los programas informaron una considerable demanda de
servicios no satisfecha debido a la falta de recursos,
incluyendo personal limitado y albergues casi hacinados.

Tragicamente se tuvieron que rechazar 22 solicitudes de
servicio debido a la falta de recursos.

¢ 10 fueron solicitudes de albergue de emergencia
e 12 fueron solicitudes de servicios ambulatorios

PREVENCION Y EDUCACION

Los programas de violencia doméstica locales ofrecen un
curriculo de prevencion e intervencion temprana con la
violencia doméstica en las escuelas, y adiestramientos de
concienciacion en el trabajo y en la comunidad en general.

e FEl dia de la encuesta 84 personas recibieron
adiestramiento sobre violencia domeéstica por
parte de los programas locales de violencia
domeéstica.

“NO tenemos personal asalariado. Funcionamos solo

con voluntarios y se estén cansando.”
- Un programa suburbano

ESCASEZ DE PERSONAL
La mayoria de los programas funciona con personal muy
reducido.

e P20% de los programas locales participantes
emplean menos de seis personas
30% emplea de 10-20 personas

e 50% de los programas no ofrecieron informacion
sobre su personal

POBLACIONES COMUNITARIAS

Los programas de violencia domeéstica ofrecen apoyo a las
victimas en comunidades diversas a través de todo Puerto
Rico.

40% de ellos son principalmente rurales

10% son principalmente suburbanos

10% son principalmente urbanos

409% no proveyeron informacion al respecto
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aa DOMESTIC VIOLENCE COUNTS

the National Census of Domestic Violence Services
® Executive Summary for

Puerto Rico

The complexity of the issues is very diverse -- the lives we touch on a daily basis. How does one capture the joy of a
woman finding a job? How does one capture in one day the numerous systems we interact with, to advocate, to seek

change? And how we do that today is different than how it will look tomorrow.”

-An urban program

On November 2™ 2006, 6 out of 10 identified local domestic violence programs (60%) in Puerto Rico participated in the

National Census of Domestic Violence Services (NCDVS).

Designed to address the safety and confidentiality needs of

victims, the Census collected an unduplicated, non-invasive count of adults and children who received critical services from
local domestic violence programs during the 24-hour survey period. Since some local programs did not participate, this
Census provides a powerful glimpse but remains an undercount of the actual number of victims who sought and received

services.

VICTIMS SERVED

During the 24-hour survey period 29 victims of domestic
violence received housing services from a domestic
violence program, either in emergency shelter or
transitional housing.

49 adults and children were served in Puerto Rico.

e 27 adults and children found refuge in emergency
domestic violence shelters

e 2 adults and children were living in transitional
housing programs, designed specifically for
domestic violence survivors

e 20 adults and children sought non-residential

advocacy and services such as individual
counseling, legal advocacy, and children’'s support
groups

“We are really struggling with capacity issues right
now. We've had two manths of turning people away

more often than not.”
-A suburban program

LIMITED RESOURCES

Programs reported a considerable unmet demand for
services due to a lack of resources, including limited
staffing and overflowing shelters.

22 requests for services were tragically unmet due to a
lack of resources.

e 10 unmet requests for emergency shelter
e 12 unmet requests for non-residential services

PREVENTION AND EDUCATION

Local domestic violence programs implement prevention
and early intervention curricula at schools, and provide
trainings in the workplace and to the broader community.

e 84 people were trained during the survey day by
local domestic violence programs.

“We have NO paid staff. We function with all volunteers

and they are getting tired.”

-A suburban program

LIMITED STAFF
Most programs operate with relatively few staff.

e 20% of participating local programs employ less
than 10 staff
30% employ 10-20 paid staff

e 50% staff numbers not provided

COMMUNITY POPULATIONS
Across Puerto Rico, local programs provide support to
victims in a variety of communities.

40% of local programs are primarily rural
10% of local programs are primarily suburban
10% of local programs are primarily urban
40% community type not provided
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