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الشبكة الوطنیة 
 لإنھاء العنف الأسري

 خطة عمل تعاونیة
خدمات شمولیة محددة للوفاء باحتیاجات العملاء المتباینة. لذا یلزم بناء نادرًا ما یتحلى برنامج واحد بالقدرة على تقدیم 

. قبل إكمال ھذا الدلیل، قد یفیدك من یحتاجونھاخدمة ممكنة لشبكات تعاون بالمجتمعات وعلى مستوى الولایة لتقدیم أفضل 
الخاصة بمقدم الخدمات المتعلقة بالعنف الأسري ومرض نقص المناعة البشریة/الایدز بالإضافة  لنشرة الإرشادیةلأن ترجع 

في الشراكات  للحصول على معلومات حول أفضل الممارسات "إیجابي وآمن"في صندوق أدوات  لدلیل الشراكات الناجحة
 التعاونیة. 

بصورة أكبر.  كمفي توقیع مذكرة تفاھم لإضفاء الصفة الرسمیة على شراكت متكابمجرد إنھاء ھذا الدلیل، قد تنظر منظم
 . "إیجابي وآمن"في صندوق أدوات  نموذج مذكرة التفاھمالعثور على  میمكنك

تقاطع العنف الأسري مع المتعلقة ببناء شراكات تعاونیة لتفعیل الممارسات الواعدة إرشادیاً حول خطة العمل دلیلاً  تعد
بضعة دقائق خصصوا ببناء شراكة ناجحة. رجاءً  اتكمتمثل ھذه الخطة التزام منظمومرض نقص المناعة البشریة/الایدز. 

 الصفحات التالیة.  لاستكمال
 

 ت الآتیة نحو شراكة تعاونیة. في الأیام الـ _______ التالیة، سنضطلع بالخطوا
 

 اسم المنظمة الأولى: ______________________________________________________________

 مركز الاتصال بالمنظمة الأولى:________________________________________________________

 ______________________________________________________________اسم المنظمة الثانیة: 

 مركز الاتصال بالمنظمة الثانیة:________________________________________________________

 المسألة التي سنتناولھا
 تحدید الرسالة والأھداف وخطوات العمل.سیساعدكما ذلك على 

 
 

 __________________________________________________________________________المسألة: 
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الشبكة الوطنیة 
 لإنھاء العنف الأسري

 

 الرسالة: 
حدد مھام معینة یالمشكلة، فلا  لتعامل معخطة عمل ل وضعالرسالة أو الرؤیة أن یكون وصفاً عامًا وموجزًا للغرض من  نصینبغي ل

 .التعامل معھاضع تصورًا عامًا عن كیفیة یو حدد المشكلةیتعتزم المنظمة أن تنجزھا، بل 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 المبادئ المشتركة:
تتمثل تلك المبادئ في المعتقدات والقیم والممارسات التي تكمن ویحدد اتجاه الشراكة التعاونیة. تحدید المبادئ المشتركة من شأنھ أن 

في صمیم عمل كل منظمة. ولمّا كانت كل منظمة تنخرط في تغییر النظم وتقدیم أعمال المساعدة، لابد وأن تكون ھناك مبادئ 
 قد تلقي تلك المبادئ أیضًا الضوء على أدوار القیادة في التعاون.ومشتركة. 
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الشبكة الوطنیة 
 لإنھاء العنف الأسري

 

 الأھداف
) الوضوح (أي 1تحدد الأھداف المھام المزمع القیام بھا لتحقیق الرسالة تحدیدًا دقیقاً. یؤخذ في الاعتبار أن الأھداف الفعالة تتسم بـ: (

 .لا یستلزم وضع ثلاثة أھداف) والارتباط المباشر بالمشكلة. 3) والطابع العملي، (2تحدد من، ما، أین، ومتى)، (

 

1( 
 
 
 

2( 
 
 
 

3( 
 
 
 
 

 خطوات العمل
تمثل خطوات العمل تفاصیل الخطة التي تبعث الحیاة في التعاون مما سیؤدي إلى تحقیق الأھداف والعمل من أجل تحقیق الرسالة. 

على سبیل فمن صیاغة خطوات العمل.  من أجل ةعلیكم القیام بعصف ذھني أولاً لوضع قائمة من الحلول أو الأنشطة الممكنو
فیروس العاملة في مجال منظمة الالمثال، قد یكون من الحلول الممكنة توفیر مكان لممثل خدمة العنف الأسري لیكون موجودًا بمقر 

 نقص المناعة بصفة أسبوعیة. فتمثل خطوات العمل ما یستلزم فعلھ لیصبح ھذا الحل ممكناً.

 الحلول/الأنشطة الممكنة:

1( 
 

2( 
 

3( 
 

4( 
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الشبكة الوطنیة 
 لإنھاء العنف الأسري

 
  خطوة العمل الأولى: 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

  خطوة العمل الثانیة:
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

  خطوة العمل الثالثة:
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

  خطوة العمل الرابعة:
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الشبكة الوطنیة 
 لإنھاء العنف الأسري

 

 توقعات التعاون واتفاقیاتھ:
تتنوع التوقعات وما یتبعھا من اتفاقیات، لكنھا قد ومعاً رسمیاً ھو أساس تحقیق النجاح وبناء الثقة.  العملتحدید التوقعات قبل بدء 

والالتزام بالمواعید النھائیة، والالتزام باللقاءات الدوریة، ووسائل التواصل، تتضمن الرد على رسائل البرید الالكتروني والمكالمات، 
 ا القسم تحدید التوقعات التي تلزم كل شریك بھذا الاتفاق الكامل. یتیح لكما ھذووتشارك الموارد، إلخ. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

*إذا لم تكن صاحب القرار في منظمتك، تأكد من تسلیم خطة العمل لأصحاب القرار بالمنظمة لتشرح لھم أھمیة ھذا التعاون ودوره 
 في مساعدة ضحایا العنف المنزلي والمصابین بفیروس نقص المناعة البشریة. 

 
 

  التاریخ:  الاسم:

 (المنظمة الأولى)
 
 
 

  التاریخ:  الاسم:

 الثانیة)(المنظمة 
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