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เทมเพลตแนวทางปฏบิตัทิ ีเ่ป็นเลศิ: 
คูม่อืการเขา้รบับรกิาร 

 
  

 
คาํแนะนําสําหรบัการใชง้านเทมเพลต 
 

• วตัถปุระสงค:์ 
เทมเพลตนีส้ามารถใชเ้ป็นแนวทางสําหรับผูส้นับสนุนในการพดูคยุครัง้แรกกบั
ผูร้อดชวีติทีไ่ดรั้บการยอมรับใหเ้ขา้รว่มโปรแกรมทีอ่ยูอ่าศยัเฉพาะกาล (TH) 
ของ Office on Violence Against Women 
(สํานักงานวา่ดว้ยความรนุแรงตอ่สตร,ี OVW) 
เป้าหมายของการพดูคยุนี้คอืการเรยีนรูเ้กีย่วกบัความตอ้งการเรง่ดว่นทีส่ดุของ
ผูร้อดชวีติ 
คณุจะตอ้งใหก้ารตอ้นรับแกผู่ร้อดชวีติเพือ่ใหพ้วกเขาทําความรูจั้กกบัคณุและเ
ขา้ใจบทบาทของคณุ 

 
• วธิใีชเ้ทมเพลตนี:้ คณุสามารถปรับเทมเพลตนีใ้หเ้หมาะกบัความตอ้งการและ
งานทีค่ณุทํา 
คณุสามารถเปลีย่นถอ้ยคําใหต้รงกบัภาษาทีใ่ชใ้นโปรแกรมของคณุได ้
กอ่นทีจ่ะใชเ้ทมเพลตนีก้บัผูส้มัครทีร่อ้งขอดา้นทีอ่ยูอ่าศยั 
โปรดลบหนา้คําแนะนํานี ้นอกจากนี ้โปรดลบขอ้ความทีเ่ป็นสเีทา 
อยา่ลมืแทนทีข่อ้ความทีไ่ฮไลตท์ัง้หมดดว้ยขอ้มลูโปรแกรมของคณุ 
 

o ตามกฎพืน้ฐานแลว้ 
ขอ้มลูทีร่ะบตุวับคุคลไมค่วรถกูรวบรวมและจัดเก็บไวใ้นแฟ้มของผูร้อดชวีติ 
แฟ้มขอ้มลูของโปรแกรมสามารถไดรั้บคําสัง่ศาลและ/หรอืการรักษาความลับหรอืค
วามเป็นสว่นตวัของแฟ้มขอ้มลูอาจถกูละเมดิได ้
ซึง่หมายความวา่ขอ้มลูทีเ่ก็บรวบรวมอาจสง่ผลเสยีตอ่ชวีติของผูร้อดชวีติได ้
เราขอแนะนําใหเ้ก็บบนัทกึไวใ้หน้อ้ยทีส่ดุ 
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จดุเร ิม่ของเทมเพลต 
  

[AGENCY LETTERHEAD] 
 

เรยีนรูว้ธิที ีเ่ราสามารถชว่ยเหลอืคณุระหวา่งการอยูอ่าศยัของคณุ 
 
สว่นทีห่นึง่: เราจะใหบ้รกิารคณุไดด้ที ีส่ดุไดอ้ยา่งไร 
 
1) ความตอ้งการเรง่ดว่นทีส่ดุของคณุในวันนีค้อือะไร 
คณุอยากจะพดูถงึสว่นไหนในชวีติของคณุเป็นอนัดบัแรก และเพราะเหตใุด 
___________________________________________________________ 
____________________________________________________________ 
____________________________________________________________ 
____________________________________________________________ 
 
2) เราจะใหบ้รกิารคณุไดด้ทีีส่ดุไดอ้ยา่งไร โปรดแบง่ปันขอ้มลูใดๆ 
ทีค่ณุตอ้งการใหเ้ราทราบ   
____________________________________________________________ 
____________________________________________________________ 
____________________________________________________________ 
 
สว่นทีส่อง: การวางแผนดา้นความปลอดภยั  
 
3) คณุไดจั้ดทําแผนดา้นความปลอดภัยเร็วๆ นีห้รอืไม ่ ❑ ใช ่❑ ไมใ่ช ่ 
 
คณุรูส้กึวา่ตรงตามความตอ้งการดา้นความปลอดภัยของคณุหรอืไม ่  ❑ ใช ่❑ ไมใ่ช ่ 
 
คณุตอ้งการทีจ่ะจัดทําแผนใหมห่รอืไม ่❑ ใช ่❑ ไมใ่ช ่ 
 
4) คณุตอ้งการพดูคยุเกีย่วกบัขอ้กงัวลอืน่ๆ หรอืไม ่
คณุกงัวลเกีย่วกบัความปลอดภัยของผูต้ดิตาม สตัวเ์ลีย้ง หรอืคนอืน่ๆ หรอืไม ่
___________________________________________________________ 
___________________________________________________________ 
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5) มอีะไรอกีไหมทีค่ณุอยากจะบอกเราเกีย่วกบัผูค้นหรอืสิง่ทีทํ่าใหค้ณุไดรั้บอนัตราย 
โปรดแบง่ปันขอ้มลูเหลา่นัน้ทีน่ี ่
___________________________________________________________ 
 
สว่นทีส่าม: 
การตอบสนองความตอ้งการข ัน้พืน้ฐานหรอืความตอ้งการทางการเงนิของคุ
ณ   
 
6) นอกเหนอืจากทีอ่ยูอ่าศยั คณุมคีวามตอ้งการพืน้ฐาน ความตอ้งการดา้นการเงนิ 
หรอืเป้าหมายอืน่ใดทีค่ณุตอ้งทําใหส้ําเร็จทันทหีรอืไม ่❑ ใช ่❑ ไมใ่ช ่ 
 
สว่นทีส่ ี:่ การสนบัสนนุอืน่ๆ 
 
7) เมือ่คณุรูส้กึสบายใจมากขึน้ เราพรอ้มจะพดูคยุเกีย่วกบัการสนับสนุนใดๆ 
ก็ตามทีค่ณุตอ้งการใหเ้ราชว่ยเหลอืคณุ  
นีค่อืสิง่ทีเ่ราสามารถชว่ยคณุได:้ 

• ทีอ่ยูอ่าศยัถาวร 
•  งาน 
• การศกึษา  
• การสนับสนุนดา้นกฎหมายและการอา้งองิ  
• การดแูลเด็ก  
• ความชว่ยเหลอืดา้นงบประมาณ ฯลฯ  

เราพรอ้มใหก้ารสนับสนุนคณุตามเป้าหมายหรอืโปรแกรมทีค่ณุหวังวา่จะทําใหส้ําเร็จร
ะหวา่งการอยูอ่าศยั เมือ่คณุพรอ้มโปรดแจง้ใหเ้ราทราบ  
 
 


