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TH টুলকিট ডকুমেন্টের জন্য গ্লসারি




আবাসন: সেবা বা যন্ত্রপাতি যা মানুষকে বিশেষ প্রয়োজনে সহায়তা করে  (হুইলচেয়ার রাম্প শাওয়ার রেইলিং, ইত্যাদি)।

উকিল: একজন ব্যক্তি যে অন্য একজন ব্যক্তির সাথে কাজ করে একটি কাজ বা লক্ষ্য সম্পন্ন করতে সহায়তা করে। 

অ্যাডভোকেসি: অন্য একজন ব্যক্তির পক্ষে সহায়তা ও সাহায্য।

বৈষম্য-বিরোধী: এই বিশ্বাস যে কোন ব্যক্তি যেই ব্যাকগ্রাউন্ড, বর্ণ বা লিঙ্গের হোক না কেন সবাই সমান সুবিধা পাওয়া উচিত। 

আপিল: একটি সিদ্ধান্ত পরিবর্তনের জন্য আবেদন, সাধারণত একজন দায়িত্বপ্রাপ্ত ব্যক্তির কাছে করা হয়। 

আবেদন: একটি প্রোগ্রামে যুক্ত হতে, একটি চাকরি পেতে, একটি বাসা ভাড়া নিতে, ইত্যাদি কাজে আপনি যে ফর্ম পূরণ করেন। 

স্বায়ত্তশাসন: নিজের সিদ্ধান্ত নিজে নেওয়ার স্বাধীনতা।

কেইস ম্যানেজমেন্ট: এক ধরণের অ্যাপয়েন্টমেন্ট যেখানে একজন উকিল ও একজন অংশগ্রহণকারী তাদের লক্ষ্য, চাহিদা, এবং তারা কথা বলতে চায় এমন যেকোন বিষয়ে কথা বলার জন্য সাক্ষাত করে। 

যৌথ

গুচ্ছবদ্ধ আবাসন: এক ধরণের আবাসন ব্যবস্থা যেখানে অংশগ্রহনকারীরা একই প্রপার্টিতে বসবাস করে, তবে আলাদা অ্যাপার্টমেন্ট ইউনিটে। এই আবাসন ব্যবস্থা সাধারণত এমন ব্যবস্থা বোঝায় যেখানে সম্পর্কহীন পরিবারগুলি শোয়ার ঘর, রান্নাঘর, বা বাথরুম কিছুই শেয়ার করছে না।   

যোগাযোগ: তথ্য শেয়ার করার পদ্ধতি, যার মধ্যে রয়েছে কথা বলা, লেখা, ইমেইল করা, টেক্সট করা, ইত্যাদি।

গোপনীয়তা, প্রাইভেসির অধিকার: এটি হলো ব্যক্তিগত সনাক্তকরণের তথ্য এবং যে ব্যক্তি এজেন্সী থেকে সহায়তা গ্রহণ করছে তার পরিষেবায় অংশগ্রহণের আইনি সংরক্ষণ। 

কাউন্সেলিং: একটি নির্দিষ্ট সময় যেখানে যেকোন ট্রমা এবং মানসিক স্বাস্থ্য সম্পর্কিত বিষয়ে মানসিক স্বাস্থ্যসেবা প্রদানকারীর সাথে কথা বলে।

নির্ভরশীল: যে মোটামুটি তার প্রায় সকল আর্থিক চাহিদার জন্য আপনার উপরে নির্ভর করে। এর মধ্যে শিশু থাকতে পারে যারা আপনার ফুল-টাইম বা পার্ট-টাইম যত্নে আছে। এর মধ্যে বয়স্ক মাতা-পিতা বা দাদা-দাদী থাকতে পারে। এর মধ্যে পূর্ণবয়স্ক শিশু থাকতে পারে যারা অক্ষম।

নির্দেশিত: যে কথা উচ্চস্বরে বলা হয়েছে ও তা একজন শুনে লিখেছে।

মর্যাদা: একজন ব্যক্তির ন্যায়সঙ্গতভাবে মূল্যবান বা আচরণ পাওয়ার অধিকার।  

ব্যতিক্রম: এমন বিষয় যা নির্দিষ্ট নিয়ম অনুসরণ করে না।

বর্ধিতকরণ: একটি দীর্ঘ সময় বাড়ানো। 

অভিযোগ: সংঘর্ষ, অভিযোগ, এবং উদ্বেগ।

[bookmark: _heading=h.gjdgxs]সামগ্রিক নিরাময়:      ক্লায়েন্টকে তার জীবনের সকল অংশে সহায়তা করা। 

শনাক্ত করা: অন্যকে আর একজনের পরিচয় জানিয়ে দেওয়া। 

বেহাইনি কার্যক্রম: এমন কাজ যা আইন ভঙ্গ করে।

আসন্ন বিপদ: এমন বিপদ বা ক্ষতি যা খুব দ্রুত ঘটতে পারে।

আইনি অনুমোদনপ্রাপ্ত নাবালক: এরা এমন একজন ব্যক্তি যার বয়স ১৮ এর কম, তবে তার স্টেট কোর্টের দ্বারা একজন প্রাপ্তবয়স্ক হিসেবে গণ্য হওয়ার প্রক্রিয়া সম্পন্ন করেছে এবং তারপরে তার মাতাপিতার থেকে আলাদা বসবাস করছে এবং নিজেদের জন্য সমস্ত সিদ্ধান্ত নিতে পারে। 

বাধ্যতামূলক: আইনী আদেশ, যা পালন করা আবশ্যক।

মধ্যস্থতা: দুপক্ষকে একটি সমস্যা সমাধানে সহায়তা করার কাজ, প্রায়ই এমন একজনের সহায়তা নিয়ে করা হয় যে সেই সমস্যার অংশ না।

স্থায়ী: এমন কিছু যা ফিক্স করা হয়েছে, এবং সাধারণত পরিবর্তন হয় না।

অনুমতি: কাউকে কোন কিছু করার জন্য সম্মতি প্রদান করা।

নীতি: নির্দেশনাবলী যেগুলো মেনে চলার জন্য বলা হয়।

গোপনীয়তা: তথ্য কাউকে শেয়ার না করা, বিষয়গুলি নিজের মধ্যেই রাখার অধিকার।

রেফারেল: অন্যান্য গ্রুপ, প্রোগ্রাম, বা মানুষের যোগাযোগের তথ্য যারাও সহায়তা পেতে পারে।

রিসোর্সসমূহ: তথ্য যা আপনাকে বিভিন্নভাবে সহায়তা করতে পারে।

আলাদা বসবাসের জায়গা: একটি আবাসন ব্যবস্থা যেখানে প্রোগ্রামে একজন ব্যক্তি একজন বাড়িওয়ালার থেকে একটি বাড়ির ইউনিট ভাড়া করে। এই বসবাসের ব্যবস্থায়, বাড়ির কোন অংশই হাউজিং প্রোগ্রামের কোন সম্পর্কহীন ব্যক্তির সাথে শেয়ার করা হবে না।

ভুক্তভোগী: একজন ব্যক্তি যে এমন কিছুর মধ্য দিয়ে বসবাস করেছে যা তাদেরকে বিপদে ফেলেছিল বা ক্ষতি করেছি।

ট্রাঞ্জিশনাল: দীর্ঘদিন টিকে থাকবে না, পুরোনো কোনকিছুকে ত্যাগ করে নতুন কিছু শুরু করার মধ্যবর্তী সময়টা। 

ট্রাঞ্জিশনাল হাউজিং: অস্থায়ী আবাসন ৬-২৪ মাসের জন্য প্রদান করা হয়। 

যানবাহন: এক জায়গা থেকে আরেক জায়গায় যাওয়ার মাধ্যম (কার, বাস, সাবওয়ে, প্লেন, ইত্যাদি)।

ট্রমা-নির্দেশিত আবাসন ও সেবা: ভুক্তভোগীর সেবার জন্য একটি নির্দেশনামূলক দর্শন যা একজন ব্যক্তির ইতিহাস ও পূর্ববর্তী ট্রমা বোঝার উপরে তৈরি করা হয় তাকে সর্বোচ্চ সহায়তা প্রদানের জন্য। 

বৈধ: আইনানুগ।

ভিশন: আপনি আপনার নিজের জন্য যা দেখেন, আপনার লক্ষ্য, আপনার স্বপ্ন।

স্বেচ্ছামূলক: আপনার পছন্দ।

স্বেচ্ছামূলক সহায়তা পরিষেবা: সহায়ক পরিষেবা যা আপনি ব্যবহার করতেও পারেন বা নাও করতে পারেন।

[bookmark: _GoBack]মওকুফ: একটি অবস্থা যা বলে যে একজন ব্যক্তি প্রদত্ত আইন না মানলেও কোন সমস্যা নেই। 
এই প্রজেক্টটি অনুমোদন নং 2017-TA-AX-K070 এর অধীনে ভায়োলেন্স এগেইনস্ট উইমেন অফিস, ইউএস ডিপার্টমেন্ট অফ জাস্টিস এর সহায়তাপ্রাপ্ত হয়েছে। এই প্রকাশনী, সম্মেলনের এজেন্ডা বা পণ্যে প্রকাশিত মতামত, সিদ্ধান্ত এবং সারমর্ম বা সুপারিশগুলি লেখক(গণ) এর নিজস্ব এবং তা ডিপার্টমেন্ট অফ জাস্টিসের দৃষ্টিভঙ্গিকে অগত্যা প্রতিফলিত করে না।
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