Modelo de práticas recomendadas:
GUIA DE ADMISSÃO



INSTRUÇÕES PARA UTILIZAÇÃO DO MODELO

· Finalidade: este modelo pode oferecer orientações a um defensor na sua primeira conversa com um sobrevivente aceite no Programa de Alojamento Provisório do OVW. O objetivo desta conversa é ficar a conhecer as necessidades mais prementes do sobrevivente. Também é aconselhável oferecer um espaço acolhedor para que o sobrevivente o/a conheça e compreenda a sua função.

· Como utilizar este modelo: pode adaptar este modelo para corresponder às suas necessidades e ao trabalho que realiza. Pode alterar o texto para corresponder à linguagem utilizada no seu programa. Antes de utilizar este modelo com um requerente de alojamento, elimine esta página de instruções. Além disso, elimine quaisquer notas a cinzento. Certifique-se de que substitui todo o texto realçado pelas informações do seu programa.

· Como regra de base, as informações que identificam uma pessoa não devem ser recolhidas e armazenadas no processo de um sobrevivente. Os processos do programa podem ser alvo de ordens judiciais e/ou a confidencialidade ou a privacidade dos processos pode ser violada. Isso significa que as informações recolhidas podem ter um efeito prejudicial na vida de um sobrevivente. Sugerimos que mantenha o mínimo de anotações possível.





INÍCIO DO MODELO
 
[CABEÇALHO DA AGÊNCIA]

Saber como podemos apoiá-lo/a durante a sua estadia

Parte 1: como podemos ajudar da melhor forma?

1) Quais são as suas necessidades mais prementes neste momento? Sobre que partes da sua vida gostaria de falar primeiro?
	
	
	
	

2) Como podemos ajudar da melhor forma? Partilhe quaisquer informações que nos queira contar. 
	
	
	

Parte 2: planeamento da segurança 

3) Fez um plano de segurança recentemente?	❑ Sim	❑ Não 

Considera que esse plano responde às suas necessidades de segurança? ❑ Sim ❑ Não 

Gostaria de fazer um novo?	❑ Sim	❑ Não 

4) Quer falar sobre outras preocupações? Está preocupado/a com a segurança dos seus dependentes, animais de estimação ou de outra pessoa?
	
	
5) Há mais alguma coisa que gostaria de nos contar sobre pessoas ou coisas que lhe fizeram mal? Partilhe aqui.
	

Parte 3: satisfazer as suas necessidades básicas e financeiras 

6) Para além do alojamento, tem outras necessidades básicas, necessidades financeiras ou objetivos que precisa de satisfazer imediatamente?	❑ Sim	❑ Não 

Parte 4: outro apoio

7) Quando se sentir mais à vontade, estamos aqui para falar sobre qualquer apoio para o qual precise da nossa ajuda. 
Estas são algumas das coisas que podemos ajudar a encontrar:
· alojamento permanente,
·  trabalho,
· educação, 
· apoio jurídico e recomendações, 
· serviços de cuidados infantis, 
· ajuda com o orçamento, etc. 
Estamos aqui para ajudar com qualquer objetivo ou projeto que espere levar a cabo durante a sua estadia. Quando estiver pronto/a, diga-nos. 


Este projeto foi apoiado pelo Subsídio n.º 2017-TA-AX-K070 concedido pelo Violence Against Women Office, Departamento de Justiça dos EUA. A opinião, considerações e conclusões ou recomendações expressas nesta publicação, agenda de conferência ou produto são da responsabilidade do(s) seu(s) autor(es) e não refletem necessariamente a opinião do Departamento de Justiça.

