[USE EL PAPEL MEMBRETADO APROPIADO]

Guía de admisión de la vivienda de transición 
AVISO: Las organizaciones pueden adaptar estos materiales de muestra para que se ajusten a sus necesidades y al trabajo que realizan. Puede cambiar la redacción para que coincida con el lenguaje que prefiere su organización (por ejemplo, sobreviviente o participante del servicio). Antes de usar esta plantilla, elimine las notas en gris y asegúrese de reemplazar todas las secciones resaltadas con la información específica de su programa. 
Aviso para el personal: El proceso de Admisión no es un documento único ni un contrato, sino que debe verse como el primer paso para establecer una relación respetuosa y de apoyo con el participante del programa. Su objetivo es crear un entorno seguro y enriquecedor, mientras recopila cierta información básica sobre las necesidades y deseos del participante. Este documento proporciona algunas pautas para las preguntas que usted podría hacer, pero al participante se le debe otorgar el control total sobre lo que comparte. Puede usarlas como sugerencias, pero no sienta que debe seguir este documento al pie de la letra. Recuerde, es aceptable y común que no toda la información se divulgue durante las primeras reuniones, más bien se obtendrá a medida que continúe estableciendo la confianza. Deje que los sobrevivientes sepan que pueden hablar con toda la libertad que su comodidad les permita y que pueden incluir solo lo que consideren relevante para su participación en la vivienda de transición.  

** Para ayudar a garantizar la privacidad y la confidencialidad, es una buena práctica recomendada limitar los apuntes a un mínimo necesario. El propósito de esta guía es ayudar a facilitar una conversación y establecer una relación. No es necesario documentar y retener todas las respuestas en un expediente.

1) Tómese un minuto para explicar el propósito de la reunión de admisión y lo que espera lograr con ella. Por ejemplo, dígales a los participantes que espera conocerlos un poco mejor, escuchar directamente de ellos cuáles son sus preocupaciones inmediatas y de corto plazo, sus problemas, sus necesidades y, juntos poder determinar los siguientes pasos para obtener servicios y apoyo. Recuérdeles: que usted está aquí para servir como su aliado, no para juzgarlos o tomar decisiones por ellos; que tienen la libertad de compartir tanto o tan poco como se sientan cómodos; y que usted está formulando estas preguntas para obtener más información sobre cómo puede ayudarlos a obtener seguridad y estabilidad económica.

2) ¿Cuáles son sus necesidades más apremiantes el día de hoy? ¿Cuáles son las áreas de su vida que le gustaría comentar primero?

_____________________________________________________________________

_____________________________________________________________________

_____________________________________________________________________

_____________________________________________________________________
3) Hablemos un poco sobre su salud y bienestar. Estoy interesado en entender cómo este programa puede servirle mejor. Por favor incluya información que considere relevante para su participación en la vivienda de transición.

¿Le gustaría recibir ayuda para algún problema o problemas de salud existentes mientras se encuentra en la Vivienda de Transición? ¿Necesita que se le conecte con algún profesional médico? Si se siente cómodo haciéndolo, podemos hablar sobre problemas de salud física o emocional y/o la salud de sus dependientes.

 _____________________________________________________________________

_____________________________________________________________________

_____________________________________________________________________
Si actualmente está tomando algún medicamento, ¿hay alguna pregunta o inquietud que podamos responderle? (por ejemplo, necesita un lugar para almacenarlo, volver a surtirlo o una reevaluación de las necesidades de medicamentos) ¿Hay alguna forma en que el personal del programa puede ayudarlo en esta área?

_____________________________________________________________________

_____________________________________________________________________

_____________________________________________________________________

Aviso para el intercesor: Las siguientes preguntas son para evaluar si al sobreviviente le gustaría obtener información o apoyo con respecto al consumo de alcohol o sustancias.

¿Le gustaría recibir apoyo sobre el consumo o consumo indebido de alcohol u otras sustancias? Si es así, háganos saber cómo podemos ayudarle.
¿Hay alguna manera en que el agresor podría usar el hecho de que usted consume o consumió alcohol o drogas para hacerle daño? (Por ejemplo: procedimientos de inmigración, custodia, capacidad de obtener vivienda pública, etc.)

______________________________________________________________________

________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
Aviso para el intercesor: este programa está comprometido a ayudar a cada sobreviviente a crear un plan de seguridad. Las siguientes preguntas darán inicio a la conversación, pero durante el tiempo en que el sobreviviente esté en la vivienda de transición la planeación de seguridad deberá ser un proceso continuo.

Hablemos un poco sobre su seguridad y cualquier inquietud que pueda tener. Este programa se compromete a ayudarle a crear un plan de seguridad. Hablaremos más a profundidad sobre la planificación de seguridad, pero comencemos con cualquier problema inmediato.

4) ¿Siente que el agresor representa un peligro actual? ¿Le preocupa la seguridad de sus dependientes, mascotas o cualquier otra persona?

_____________________________________________________________________

_____________________________________________________________________
Aviso para el intercesor: defina y describa qué es una orden de restricción y proporcione cualquier información específica del estado.

¿Tiene una orden de protección actual o una orden de restricción vigente?

¿Le gustaría recibir ayuda para obtener, modificar o extender una orden?

_____________________________________________________________________

_____________________________________________________________________

______________________________________________________________________
¿Hay algo más que quiera decirnos sobre el agresor?

____________________________________________________________________________________________________________________________________________
5) Cuestiones legales

Aviso para el intercesor: los fondos de vivienda de transición solo se pueden usar para asuntos legales limitados. Los procesos de tutela y divorcio no pueden cubrirse con fondos de vivienda de transición. Sin embargo, estas preguntas representan una oportunidad para determinar si necesita conectar al sobreviviente con servicios legales en la comunidad.

¿Tiene algún asunto legal pendiente y desea recibir ayuda? (Por ejemplo: término de libertad condicional, demanda civil, orden de arresto, infracción de tráfico, ciudadanía, etc.). ¿Necesita ayuda para conseguir un abogado?

______________________________________________________________________

______________________________________________________________________

______________________________________________________________________
Aviso para el intercesor: informe a los sobrevivientes que su situación migratoria no afectará los servicios que se le ofrecen. Si tienen alguna necesidad en relación con su situación migratoria, ofrézcales la posibilidad de conectarle con los recursos locales disponibles, incluido el apoyo legal.

¿Le gustaría recibir ayuda con algún procedimiento de tutela y/o divorcio?

¿Necesita ayuda para conseguir un abogado?

______________________________________________________________________

______________________________________________________________________

______________________________________________________________________
6) Finanzas
Aviso para el intercesor: si su programa requiere que los participantes paguen una parte de su alquiler y/o servicios públicos, explique que ese es el motivo por el cual se le formularán las siguientes preguntas. Si esto no es un requisito de su programa, estas preguntas deberían ser opcionales.

¿Actualmente tiene alguna(s) fuente(s) de ingresos? ¿Cuál es la cantidad? Esto ayudará a determinar la parte del alquiler que sería responsabilidad de usted.

______________________________________________________________________

______________________________________________________________________
¿Le gustaría recibir ayuda con alguna necesidad o meta financiera? (Por ejemplo: reparación de crédito, saldar deudas, préstamos estudiantiles, etc.)

______________________________________________________________________

______________________________________________________________________

______________________________________________________________________
7) Cuénteme sobre su situación ideal de vivienda. ¿Cuáles son sus objetivos de vivienda y cómo podemos ayudarle a alcanzarlos? (Por ejemplo, ¿le interesa solicitar asistencia de vivienda a largo plazo o un apartamento en su comunidad a precio de mercado?)

______________________________________________________________________

________________________________________________________________
8) Cuénteme sobre cualquier otro objetivo o área de su vida que desee abordar. Estoy aquí para ser un recurso y un aliado, y apoyarle lo mejor que pueda. Por ejemplo, ¿quiere aumentar sus ingresos? ¿Obtener un certificado educativo o comenzar una carrera? ¿Arreglar su auto? ¿Subir o bajar de peso? ¿Aprender una habilidad? ¿Recuperar la tutela de sus hijos y/o mascotas? ¿Practicar un pasatiempo?

9) ¿Hay algún otro tema que le gustaría mencionar?

_____________________________________________________________________

_____________________________________________________________________

_____________________________________________________________________
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