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Un vistazo a la Línea Informativa de WomensLaw en el 2024 

Usuarios 
atendidos 

6,298 
5,549 en inglés 
749 en español 

Disminuimos la tasa 
de cierre en inglés 
en un 5% (de 85.7 
días a 64.9 días). 

Respondimos a 42 
usuarios adicionales 

en la Línea Informativa 
en español. 

¡Mantuvimos la 
Línea Informativa 
en español abierta 

100% del año! 

En comparación con el 2023, mejoramos  
nuestro desempeño de las siguientes maneras: 

Esta recopilación fue producida por la Red Nacional para Eliminar la Violencia Doméstica (NNEDV) bajo el 15POVC-21-GK-01093-NONF, otorgado por la Oficina para Víctimas del Crimen 
y la Oficina de Programas de Justicia del Departamento de Justicia de los EE.UU. Las opiniones, hallazgos y conclusiones o recomendaciones expresadas en esta recopilación son aquellas 
de los/as contribuidores/as y no necesariamente representan la posición oficial o las políticas del Departamento de Justicia de los EE.UU. 

Perfil de los usuarios: 

35% eran víctimas de dos o más tipos de maltrato. 

54% tenían o necesitaban una orden de restricción. 

17% eran víctimas de maltrato físico. 

32% eran víctimas de un crimen. 

53% necesitaban información de planificación de seguridad. 

Los tres estados 
con más 

usuarios fueron 
California, 

Texas y 
Florida. 

El 83% de los 
usuarios eran 
mujeres, y el 
64% tenían 

entre las edades 
de 25-59 años. 

Quiero agradecerle tanto por su receptividad, sensibilidad, información extremadamente 
útil, y por la pequeña gota de esperanza que ahora tengo gracias a su sitio web. “ 

   Las personas que usaron la Línea Informativa nos dijeron: 

Estoy muy agradecida con usted a pesar de que no la conozco. Detrás de 
una pantalla ha hecho mucho más que cualquier persona, familiar o amistades 

que hoy me han dejado sola. Todo lo que me envió fue muy útil. Gracias. 

“ 


